Werkwijze en uitgangspunten lokale teams- Medemblik

Naam gemeente

Medemblik

Toegangsproces

Vragen van inwoners komen binnen bij team
Toegang. Zij beoordelen of de aanvraag schriftelijk
/ telefonisch kan worden afgewikkeld, of dat er een
intake met een consulent /jeugdhulpverlener nodig
is. De inwoner ontvangt hierover bericht.

Personeel

Bij de gemeente Medemblik werken o.a.
jeugdhulpverleners, Wmo-consulenten,
(school)maatschappelijk werkers,
leerplichtambtenaren en schuldhulpverleners.

Basistaken

Geven van informatie en advies aan inwoners,
hulpverleners, scholen, huisartsen etc.

Brede intake, vraagverheldering en opstellen van
een perspectiefplan. In het perspectiefplan worden
de doelen van de ondersteuning geformuleerd.
Bieden van (kortdurende) ondersteuning. Waar
nodig wordt gespecialiseerde zorg ingezet.

Aanvullende taken

Preventie inzet op diverse thema’s zoals
echtscheidingspreekuren, schuldhulpspreekuren
De jeugdhulpverleners en Wmo consulenten
kunnen regie voeren in zaken indien er sprake is
van veiligheidsproblemen.

Teamdoelen

Inzetten van de juiste zorg, zo licht als mogelijk en
zo zwaar als moet.

Kenmerken werkwijze

We stellen samen met de inwoner een
perspectiefplan op. Indien er gespecialiseerde
zorg ingezet moet worden, stellen we een
arrangement vast.

Contactgegevens

0229-856000 optie 1.
Jeugd@medemblik.nl
wmo@medemblik.nl
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